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Krizové scénare

Diilezita krizova Cisla

Integrovany zdachranny systém: 112
Policie CR: 158

Zachranna sluZba: 155

Hasicsky zachranny sbor: 150
Horska sluzba: 1210

MIMORADNE UDALOSTI:

Uraz ditéte/Zika

Poskytnout prvni pomoc

Informovat feditelku Skoly

Informovat zakonné zastupce

Zavolat Horskou sluzbu 1210, zachrannou sluzbu 155
Vse zapsat do Knihy urazt

Ztracené dité/zak

V budove skoly:

Ovéreni situace — zjistit, kde bylo dit¢/zak naposledy vidén, kdy a kym

VyhlaSeni interniho poplachu — informovat vedeni Skoly, vyucujici, Skolnika a dalsi
personal

Informovéani rodict — neprodlen¢ informovat zdkonné zéastupce ditéte/zaka

Okamzité prohledani aredlu skoly — tfidy, toalety, télocvicna, Satny, venkovni prostory.
Pokud dité/zak neni nalezen do 5-10 minut — volat Horskou sluzbu 1210 a 158 Policii
CR.

Spoluprace s IZS — ptedani popisu ditéte, posledniho mista, kde bylo dité/zak vidén

Po nalezeni ditéte — zajistit 1¢karské 1 psychické zhodnoceni, rozhovor s ditétem a rodici.
Zaznam o udalosti — zapsat do krizového protokolu, vyhodnotit pfi¢iny a preventivni
opatfeni

Mimo budovu skoly:

Ovéfenti situace — zjistit, kde bylo dit€ naposledy vidéno, kdy a kym.

VyhlaSeni interniho poplachu — informovat vedeni Skoly, které nasledné informuje
vyucujici, Skolnika a dalsi personal

Informovani rodict — neprodlen¢ informovat zakonné zastupce ditéte/zaka

Okamzité prohledani blizkého okoli mista, kde bylo dité¢/zak vidén naposledy, brat
v potaz mista, které dité/zak zn4, v piipadé MS dilezité mifit na mista, kam dité chodi
s kolektivem cCasto na vychazky

Kontaktovani obecniho tfadu — vetejny rozhlas



-

2 { X 1 L X 120 skoly: 102390649 Reditelka 3koly: Mgr. Hana Brychtova
‘ ’f?/& Zakladni skola a Materska sSkola 1€: 75015919 Telefon: +420494 663 195
- - L] LA - 3 s . a1,
(o) i ra Datova schranka: pazmcpk Mobil: +420739 037 237
CM Des*ne v Ol"l CkYCh ho ch Bankovni spojeni: 2203146850/2010  E-mail: brychtova@zsdestne.cz

Pokud dit&/zak neni nalezen do 5-10 minut — volat Horskou sluzbu 1210 a 158 Policii
CR.

Spoluprace s IZS — predani popisu ditéte, posledniho mista, kde bylo dité/zak vidén

Po nalezeni ditéte — zajistit 1¢kaiské i psychické zhodnoceni, rozhovor s ditétem a rodici.
Zaznam o udalosti — zapsat do krizového protokolu, vyhodnotit pfi€iny a preventivni
opatieni

Zivelné pohromy

Extrémnim klimatickym jeviim se nelze vyhnout ani ve §kolach a Skolnich budovach,
proto je nutné znat zakladni postupy, jak na né reagovat.

Krizové udalosti piedstavuji velkou psychickou zatéz pro vSechny zicastnéné.
Zakladnim pravidlem v krizovych situacich je dbat predev§im na ochranu zivota
a zdravi.

V pripadé blizici se zivelni pohromy postupujte nasledovné:

Sledujte aktualni meteorologicka hlaSeni a varovani od mistnich krizovych orgéni.
Vyuzivejte oficidlni zdroje a aplikace pro informovani o vyvoji situace.

Spolupracujte s mistnimi krizovymi S$taby, policii, hasi¢i a dal§imi zachrannymi
slozkami a dodrzujte jejich pokyny.

Aktivuijte 8kolni krizovy plan a informujte v§echny zaméstnance. Zakiim vysvétlete, co
se bude dit, a ujistéte je, Ze jsou v bezpeci.

Pokud je zivelni pohroma nevyhnutelnd, zahajte evakuaci podle planu.

Informujte rodice. PouZijte $kolni webové stranky, e-mail, SMS nebo Skolni aplikace
pro rychlé sdéleni.

Povodné€ a zaplavy:

V ptipad¢ kritického nedostatku Casu zanechte vSech Cinnosti, evakuujte Skolu
a presuiite se na predem uréené bezpecné misto (kopec, vyssi svah apod.).

Pokud mate dostatek ¢asu, proved’te nasledujici Cinnosti:

Vypnéte nebo uzaviete hlavni elektrické, vodovodni a plynové vedeni.

Ptfemistéte vybaveni Skoly a kli¢ovou dokumentaci do vysSich pater.

Zavftete vSechna okna.

Zabezpecte klice, techniku/servery.

Odstraiite chemické latky, které mohou pii styku s vodou vyvolat chemickou reakci
(jedy, ziraviny, kyseliny atd.).

Dodrzujte pokyny zachrannych slozek, mistnich a statnich organii a fid’te se pokyny
v hromadnych sd€lovacich prostredcich.

Vichfice:
V ptipad¢ silného vétru, ktery miize ohrozit bezpecnost déti a zaka:

Odved'te déti a zaky z otevienych prostor a z blizkosti nestabilnich prekazek.
Pokud je na to Cas, odstraiite ze Skolniho dvora volné polozZené predméty.
Zavftete a zajistéte okna a dvete.

Nepoustéjte déti a zaky ven.

Dodrzujte pokyny zachrannych slozek, mistnich a statnich organa
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Pozar:

V ptipad¢€ pozaru je bezpodmine¢né nutné evakuovat Skolu podle pfedem piipraven¢ho
evakuacniho planu.

Bezpecnost déti a zakt je prvorada.

Jakykoli zjistény pozar neprodlené ohlaste na tisfiovou linku 112 nebo 150. Pokud je to
mozné, ohen uhaste nebo proved’te nezbytna opatieni, abyste zabranili jeho Sifeni.
Uzavtete ptivod plynu.

Uvolnéte piistupové cesty pro zachranné sluzby.

Po ptijezdu zachrannych slozek jim nebraiite v jejich ¢innosti.

Doporuceny postup pri “nevyzvednuti ditéte/zaka ze Skoly”

Pfinevyzvednuti zdka ze Skoly zakonnym zdstupcem (jim povétenou osobou) postupuje
vyucujici €1 vychovatelka ve Skolni druziné nasledovné.

Kontaktuje ZZ, nebo jim povéfenou osobu, a to 1 v ptipad¢ potieby opakovang.

Pokud se podati se ZZ telefonicky spojit, pedagogicky pracovnik domluvi ¢as a misto
predani ditéte s tim, Ze je mozné dité piedat i osobé¢, ktera byla zakonnym zastupcem
k vyzvednutim ditéte z druZiny povefena v pisemné piihlaSce k ucasti v druzing.
O telefonické domluvé se zdkonnym zastupcem nebo jinou povéienou osobou ohledné
vyzvednuti ditéte sepiSe pedagogicky pracovnik pisemny zaznam.

V piipadé, ze se opakované nepodafi telefonicky kontaktovat ZZ ani jim povétenou
osobu, kontaktuje pedagogicky pracovnik feditelku Skoly a nésledn¢ za icelem zajisténi
piimérené péce o dité zastupce OSPODu, v jehoz obvodu se Skolské zatizeni nachazi.

O kontaktovani OSPODu pofidi pedagogicky pracovnik pisemny zaznam.

Cizi osoba ve §kole

Ke vstupu do budovy je vyuzivan pouze hlavni vchod, na kterém jsou oznacené zvonky
do MS i ZS.

MS i SD jsou vybaveny zvonkem s kamerou, kterd nenahrava obsah, slozi pouze
pedagogiim vyhradné k identifikaci osoby, kterd chce vstoupit do skoly.
Neopravnénému vniknuti do objektu skoly je pfedchdzeno kontrolou kazdé cizi osoby
provoznim zameéstnancem.

Provozni zaméstnanec identifikuje cizi osobu a vyzaduje po ni informace o divodu
navstevy.

Vstup do Skolni budovy je povolen vyhradné zaméstnanciim, Zakim Skoly, jejich
zakonnym zastupctim a osobam poverenym pro piivadéni a vyzvedavani déti.

Cizim osobam je vstup do Skoly umozZnén pouze za trvalého doprovodu zaméstnance
Skoly a po ohlaseni ucelu navstévy a jména navstivené osoby.

V piipadé, Ze zaméstnance Skoly upozorni zédkonny zéastupce nebo jim povétena osoba
pro piivadéni a vyzvedavani déti na piitomnost cizi osoby v prostorach Skoly, zjisti
zaméstnanec divod vstupu této osoby a ihned zabezpeci trvaly doprovod této osoby az
do odchodu ze skoly.

Vsichni zaméstnanci jsou povinni pfi vstupu do budovy a pii jejim opousténi se
presvedcit, zda jsou dvere vchodu fadné€ uzavieny.

Zamgstnanci Skoly maji zakdzano vpoustét do objektu spole¢n¢ s nimi jakoukoli cizi
osobu. Tuto musi zastavit, zjistit divod jeji navstévy a informovat nadfizenou osobu.
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Pokud dojde i presto k vniknuti cizi osoby ¢i osob a je divod domnivat se, Ze jsou tyto
osoby nebezpecné, pak je zaméstnanec, ktery toto zjisti, povinen neprodlené uvédomit
nadiizeného zaméstance a poté neprodleng oznamit tuto skutecnost Policii CR.

Aktivni ato¢nik

Aktivnim uto¢nikem se oznacuje osoba, ktera z rtiznych divodid mé potiebu ublizit

lidem ve svém okoli.

Jeho utok ptichazi necekané a je vétSinou velmi brutalni.

Reakce v pripadé utoku:

e Utec! Dostail se z dosahu ttocnika, je nutné myslet na ochranu zdravi a zivota

e Zamkni se! (zabarikaduj, znemoZzni nebo zkomplikuj vstup)

e Vypni techniku v u¢ebné (PC, dataprojektory) ticho je dilezité

e Zapni tichy rezim mobill (pfistroj nevypinej)

e Varuyj ostatni (mobil rozhlas)

e Volej tisniovou linku 158, oznam kde jsi a co se déje

e Zkus zklidnit ostatni v mistnosti

e Nereaguj na osoby za dvefmi (mozna lest)

e Vyckej prichodu policie, dbej jejich pokynt, neplet’ se do cesty

e Bran se — v piipad¢, ze jsi ucinil vSechny vyse popsané kroky a utocni se k tobé
ptesto dostal — ud€lej vSe pro svou ochranu

DALSI KRIZOVE SCENARE PRO SKOLU:

Zaskolactvi

zjisténi pticiny zaskolactvi

navazani kontaktu s rodi¢i nebo zakonnymi zastupci zaka

spoluprace s rodi¢i (pohovor, domluveni se na zpisobu omlouvani absence) + zapis
z pohovoru

v ptipadé pokracovani absenci svolani vychovné komise (feditel Skoly, rodi¢e zaka,
ttidni ucitel, metodik prevence) s provedenim zapisu

rodic¢e pozvani doporuc¢enym dopisem + provedeni zapisu

v ptipadé pokracovani — feditel Skoly bezodkladné informuje patfi¢ny organ socialné
pravni ochrany déti (ptilozeni vSech zapisii)

Sikana a extrémni projevy agrese

Pocatecni Sikana

informovat Skolniho metodika prevence, vedeni Skoly a dohodnout dalsi postup (je
nutné jmenovat toho, kdo povede vysetfovani)

odhadnout stadium Sikany — vyslechnout co nejvice nezaujatych svédkii (Kdo je obét™?
Kdo je agresor? Co piesné se délo? Jak dlouho vSe trva?)

informovat rodice obéti, zorganizovat schlizku

provedeni citlivého a diskrétniho vyslechu obéti (nikdy nefesit pred celou tfidou!)
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vyslech agresori — piekvapivé, bez moznosti domluvy (nekonfrontovat obé&t
s agresory!)

individualni schiizky s rodici obéti Sikany (dohodnout postup napravy a sankci)
konzultace s celou tfidou (vysvétlit disledky Sikany)

Pokro¢ila Sikana

zachrana obéti

domluva s pedagogy na spolupraci pii vySetiovani (pedagogicky sbor a vedeni skoly)
zabranéni domluve agresoriim

podpora obéti

informovani PCR, popf. jinym organiim

zprostiedkovani odborné péce o ob&t (spoluprace s rodici viz vyse)

Kybersikana

zajistit ochranu obéti

informovat Skolniho metodika prevence a vedeni skoly
zajistit dikazy (nejlépe s podporou IT kolegy)

vysetfit vSechny souvislosti + provést zapis
informovat zakonné zastupce

navazat spolupraci s PCR nebo OSPODem

vyvodit disledky

Rizikové sporty a rizikové chovani v dopravé

informovat tfidniho ucitele

informovat Skolniho metodika prevence, vedeni Skoly
informovat zakonné zastupce (popt. Je informovat jako prvni)
jednani s rodi¢i — ndvrh feSeni + zapis z jednani

v extrémnich ptipadech informovat PCR ¢ OSPOD

Rasismus a xenofobie

okamzit¢ zjistit rozsah a hloubku extremistickych nazort a jejich rozsifeni v kolektivu

okamzité vystoupit proti jakymkoliv projevim intolerance

v piipadé opakovanych projevli a hlubSim zakotveni informujeme ihned rodice
a dohodneme formu néapravy a spoluprace + zapis z jednani s rodici

v piipadé podezieni na promyslenou extremistickou &innost informujeme Policii Ceské
republiky

spoluprace s externi organizaci (beseda, pfednaska nebo jiny typ akce ve skole)

Negativni pusobeni sekt

informovani tfidniho ucitele a vedeni Skoly, Skolniho metodika prevence

informovani rodict — resp. spravné vyhodnoceni situace a diskuze s rodici

pokud je ale rodina ¢lenem spolecenstvi a nejedna se o zanedbavani povinné péce, nema
Skola na tuto ptislusnost sebemensi vliv

v extrémnich piipadech informovat odborné pracovisté, Policii CR, OSPOD,...
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Sexualni rizikové chovani

posoudit rizikovost chovani:
Je sexualni chovani provadéno v soukromi?
Je nékdo — nebo sam aktér - zraniovan? Jde
o nutkavé chovani?
informovat tfidniho ucitele, Skolniho metodika prevence, vedeni skoly
diskuze se zékem a poté s rodici zéka + zapis
pokud jde o patologii rodiny — doporucit psychoterapeutickou pomoc
pfi opakovani konzultace s odbornym pracovistém, popt. s Policii CR, OSPODem

Z.avislostni chovani

Konzumace alkoholu ve §kole

zabranit zékovi v dalsi konzumaci

odebrat alkohol v pfitomnosti svédka

zajisténi nezbytné pomoci, piipadné 1¢ékai'ského oSetfeni

sepsani prohlaseni zaka (provede SMP) se zjisténim, odkud alkohol pochazi
informovani zakonnych zastupcti zéka (pokud nejsou k dostizeni, pozada skola o radu
¢i pomoc OSPOD

jednani s rodici, vyvozeni disledkl + zapis

pokud se situace opakuje, informuje skola OSPOD dle mista bydlisté

v ptipad¢ podezieni na intoxikaci zdka mtize pedagogicky pracovnik provést orientacni
test na pritomnost alkoholu (dechova zkouska), ale pouze na zaklad¢ predem ziskaného
souhlasu zdkonného zastupce nebo zletilého Zaka ¢i studenta s orientaénim testovanim
zéaka na ptitomnost alkoholu. O udalosti sepiSe pedagogicky pracovnik stru¢ny zaznam
s vyjadfenim zaka.

Obdobny postup je zvolen i pii ptichodu zdka do Skoly nebo v situaci, kdy nelze
prokézat, kde a kdy doslo k intoxikaci

Nalez alkoholu ve §kole

nepodrobovat tekutinu testu

informovat tfidniho ucitele, Skolniho metodika prevence i vedeni Skoly
ulozit tekutinu na bezpe¢né misto pro pripad pouziti jako dikazu
provedeni zépisu o udalosti

Nalez alkoholu u Zaka

nepodrobovat tekutinu testu

informovat tfidniho ucitele, Skolniho metodika prevence a vedeni Skoly

o nalezu sepsat struény zdznam s vyjadienim Zéka, u kterého byl alkohol nalezen,
datum, misto a ¢as néalezu a jméno zZaka. Zapis podepiSe 1 zak, u kterého byl alkohol
nalezen (nebo ktery jej odevzdal). V pripad¢, ze podepsat odmita, uvede pracovnik tuto
skutecnost do zapisu. Zapisu a rozhovoru se zakem je piitomen/na feditel/ka Skoly.
Zapis zaznamu zalozi Skolni metodik prevence do své agendy.
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informovani zdkonnych zéstupct zdka (informace o pfipadném néasledujicim postupu
pfi opakovani) + zapis z jednani
v pfipadé opakovaného poruseni informovat OSPOD

Konzumace omamnych a psychotropnich latek ve §kole

primarn¢ je nutné zakovi zabranit v konzumaci omamné latky

latku odebrat a zajistit

posoudit stav Zaka a ptipadné zajistit 1ékarskou pomoc

pokud je zék v odpovidajicim stavu, zajisti jeho vyjadfeni, pficemz informuje tfidniho
ucitele, Skolniho metodika prevence a vedeni skoly

vyrozumeéni zakonnych zastupcu zéka

pokud nejsou rodice k dispozici, pozada skola o pomoc ¢i radu OSPOD, ¢imz zaroven
splni oznamovaci povinnost

v ptipad¢ zajmu poskytne Skola informace o moznostech odborné pomoci

v pfipad¢ podezieni na intoxikaci zdka mtze pedagogicky pracovnik provést orienta¢ni
test na pfitomnost omamnych a psychotropnich latek - OPL (zkouska ze slin), ale pouze
na zakladé ptedem ziskaného souhlasu zdkonného zastupce, resp. zaka star§iho 18 let s
orienta¢nim testovanim zaka na ptitomnost OPL

udalosti sepisSe pedagogicky pracovnik stru¢ny zdznam s vyjadienim zaka

stejny postup jako v predeslém bod¢ je zvolen i v pfipad¢, Ze neni jasné, kde k intoxikaci
zaka doslo

Distribuce OPL ve Skole

distribuce OPL je povazovana za protipravni jednani (trestny €in)

pokud ma pracovnik diivodné podezieni na piechovavani ¢i distribuci OPL, obratem
informuje Policii CR (pokud jde o zaka mladsiho 18 let, jsou ihned informovani i jeho
zakonni zastupci)

Nalez OPL ve §kole

nepodrobovat latku zadnému testu

okamzit& uvédomit tiidniho ucitele, SMP a vedeni $koly, zdkonné zastupce

pokud latka neni nalezena u zaka: zajiSténi latky, zapeceténi za pfitomnosti svédka a je
nutné uvédomit PCR, ktera latku podrobi testu

pokud je latka nalezena u zaka: sepsat okamzité s Zakem vyjadreni s okolnostmi datem
a mistem nalezu — podepsané i zakem (pokud podepsat odmitne, je to v zapisu uvedeno),
zapisu je pritomen feditel Skoly, poptipadé zdkonni zastupci zdka, je nutné informovat
Policii CR — ta provede zaji§téni a test latky a informuje zakonné zastupce

(pokud je zak latkou intoxikovan, je latka ptedana lékafi, ktery jej pfevezme do
oSetrovani)

Podezieni na drzeni OPL

vzhledem k tomu, Ze se jedna o podezieni ze spachani prestupku nebo trestného €inu, je
informovana Policie CR a zakonni zastupci zaka
s Policii CR je konzultovan dal3i postup
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zak je do pfijezdu Policie pod odhledem (pracovnici Skoly mu neprovadéji osobni
prohlidku nebo prohlidku jeho véci)

Konzumace tabakovych vvrobku ve §kole

zabranit zékovi v dalsi konzumaci

informovani tfidniho ugitele, SMP a vedeni $koly

sepsani vyjadieni zaka (predn¢ odkud tabdkovy vyrobek ma)

pokud jde o opakovany prohiesek, Skola zorganizuje jednéni s rodic¢i + zépis z jednani
s rodi¢em

pokud stale nic nepomaha, skola informuje OSPOD, ktery poskytne radu ¢i pomoc

Poruchy prijmu potravy

informovat tfidniho ucitele a Skolnitho metodika prevence, tfidni ucitel nasledné
informuje rodice (rodice informuje 1 pfi ptipadném velmi silném podezieni)

schiizka s rodici + zapis s podpisem rodici

pokud rodic¢e odmitaji fesit, obraci se Skolni metodik prevence na pediatra, ptipadn¢ na
OSPOD se zadosti o radu ¢i pomoc (omezené¢ moznosti $koly)

doporucit nebo zorganizovat setkdni Zaka i rodict s 1¢katem ¢i psychologem

Poruchy spojené se syndromem CAN (tvrané ¢i zneuzivané dité)

pii jakémkoliv podezieni by mél tfidni ucitel, Skolni metodik prevence a feditel zvazit
dalsi postup

vySetfeni je ale nutné pienechat odbornikovi (konzultace s vhodnym odbornym
pracovistém, napt OSPODem) — pokud je podezieni potvrzeno, nebo je velmi silné —
informovat OSPOD a Policii CR

zadny z pracovnikli Skoly by nem¢l od ditéte vyzadovat jakékoliv podrobnosti, pouze
by mél ditéti naslouchat a vSe co nejpecliveji zapsat (nejlépe metodik prevence) —
vhodné je, kdyz ditéti naslouché jakykoliv pracovnik skoly, ke kterému ma dité davéru
rozhovor s rodic¢i — citlivé informovani o problému, neobvinovani, nesdélovat, co fikalo
dité, jen vyjadrit obavy o dité — 1ze také zjistit, Ze o tyrani nejde a chovani ditéte ma jiné
vysvétleni

je pravdépodobnost agresivni obranné reakce rodict

pii podezieni, Ze jde 1 o tyrani jednim z rodic¢i, snazi se s obéti pedagog hovoftit o samoté
bez mozného agresora
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